
Visa airport companion 



Ի՞նչ է Visa Airport Companion-ը

 Visa Airport Companion (VAC) հավելված է, որը թույլ է 
տալիս Visa premium քարտապաններին օգտվել աշխարհի 
1300 բիզնես-սրահներից՝ ապահովելով ամբողջովին 
թվային լուծումներ։ Նշված առավելություններից օգտվելու 
համար հաճախորդը պետք է նախապես ներբեռնի Visa 
Airport Companion հավելվածը Appstore կամ Google Play
հարթակներից։ 

*Հավելվածն այժմ հասանելի է ներբեռնելու համար, սակայն գործարկվելու է Հոկտեմբերի 1-ից։



Visa Airport Companion-ի գրանցման ուղեցույց

Ներբեռնել հավելվածը 
Appstore կամ Google Play

հարթակներից
(slide 2-ում տեղադրված է 

հավելվածի screen-ը)

Նշել Sign Up
Ներկայացվում է գրանցման քայլերի մասին տեղեկատվություն։ Այս հատվածը 
բաց թողնելու համար անհրաժեշտ է սեղմել Skip Intro 



Visa Airport Companion-ի գրանցման ուղեցույց

Լրացնել Քարտի 
տվյալները

Ընտրել երկիրը՝ 
Հայաստան

Անցնել քարտի ստուգում (0$) և
3D նույնականացում



Visa Airport Companion-ի գրանցման ուղեցույց

Լրացնել անձնական 
տվյալները

Անցնել Էլ․ հասցեի 
նույնականացումՍտուգել և հաստատել Ստեղծել գաղտնաբառ

Տալ համաձայնություն 
բիոմետրիկ մուտքի և 

offline հասանելիության



Ինչպե՞ս գտնել և մուտք գործել բիզնես սրահ

Բիզնես սրահը գտնելու 
համար անհրաժեշտ է 

սեղմել Explore

Թույլ տալու դեպքում հավելվածը 
կառաջարկի ամենամոտ սրահը, 

իսկ հրաժարվելու դեպքում 
ամբողջական ցանկը

Ընտրելով բիզնես սրահը, Քարտապանը
հնարավորություն ունի սեղմել Walk-in կոճակը, որը 

ցույց կտա դեպի սրահ ճանապարհը

Մուտք գործելու համար 
Քարտապանը պետք է ցույց 

տա անդամակցության  
թվային քարտը



Ինչպե՞ս ավելացնել երկրորդ քարտ կամ փոխարինել 
քարտը գործողության ժամկետը լրանալուց հետո

Երկրորդ քարտ ավելացնելու համար 
անհրաժեշտ է սեղմել Add կոճակը , որից հետո 

լրացնել Քարտի տվյալները (Slide 5)

Գործողության ժամկետը լրանալիս Քարտապանը
կստանա ծանուցում, որտեղ կավելանա քարտը 

փոխարինելու դաշտ, որից հետո անհրաժեշտ է լրացնել 
Քարտի տվյալները (Slide 5)



Մուտքերի քանակի ներկայացումը

Անվճար այցելությունների առավելագույն քանակը

Ներկայումս հասանելի այցելությունների քանակը

Հասանելի քանակի վիզուալիզացիա

Ծրագրի ներկայացում



Մուտքերի քանակի օրինակների ներկայացում 

Օրինակ №1։

*Օրինակը պայմանական է և չի առնչվում Բանկի կողմից ներկայումս առաջարկվող պայմանների հետ

 Տրամադրվում է տարեկան մինչև 8 
անվճար այցելություն, եթե վճարում 
կատարելու պայմանը բավարարված է

 Տրամադրվում է տարեկան մինչև 2 
անվճար այցելություն՝ առանց 
նախապայմանի

 Այս դեպքում հաճախորդը 1 անգամ է 
օգտվել lounge մուտքերից 

 Հավելյալ lounge մուտքերի 
ակտիվացման պայմանը դեռևս
բավարարված չէ։

 Տրամադրվում է տարեկան մինչև 8 
անվճար այցելություն, եթե վճարում 
կատարելու պայմանը բավարարված 
է

 Տրամադրվում է տարեկան մինչև 2 
անվճար այցելություն՝ առանց 
նախապայմանի

 Այս դեպքում հաճախորդը դեռևս չի 
օգտվել lounge մուտքերից

 Հավելյալ lounge մուտքերի 
ակտիվացման պայմանը դեռևս
բավարարված չէ։ 

 Տրամադրվում է տարեկան մինչև 8 
անվճար այցելություն, եթե վճարում 
կատարելու պայմանը բավարարված 
է։ Այս օրինակի դեպքում վճարման 
պայմանը կատարված է և 8 
մուտքերը դարձել են հասանելի։

 Մարված է 8 հասանելի մուտքերից 2 
այցելությունը

6

 Տրամադրվում է տարեկան մինչև 8 
անվճար այցելություն, եթե վճարում 
կատարելու պայմանը բավարարված է

 Տրամադրվում է տարեկան մինչև 2 
անվճար այցելություն՝ առանց 
նախապայմանի, որոնք արդեն իսկ 
օգտագործված են

 Հավելյալ lounge մուտքերի 
ակտիվացման պայմանը դեռևս
բավարարված չէ։

Օրինակ №2։

Օրինակ №3։

Օրինակ №4։



Մուտքերի քանակի ներկայացումը— Travel card-ի 
օրինակով

 Տրամադրվում է տարեկան 
անսահմանափակ անվճար 
այցելություն, եթե վճարում կատարելու 
պայմանը բավարարված է

 Տրամադրվում է տարեկան մինչև 2 
անվճար այցելություն՝ առանց 
նախապայմանի

 Այս դեպքում հաճախորդը 1 անգամ է 
օգտվել lounge մուտքերից և վճարման 
պայմանը դեռ չի կատարել

 Տրամադրվում է տարեկան 
անսահմանափակ անվճար այցելություն, 
եթե վճարում կատարելու պայմանը 
բավարարված է

 Տրամադրվում է տարեկան մինչև 2 
անվճար այցելություն՝ առանց 
նախապայմանի

 Այս դեպքում հաճախորդը դեռևս չի 
օգտվել lounge մուտքերից

 Հավելյալ lounge մուտքերի 
ակտիվացման պայմանը դեռևս
բավարարված չէ։ 

 Տրամադրվում է տարեկան 
անսահմանափակ անվճար 
այցելություն, եթե վճարում կատարելու 
պայմանը բավարարված է

 Տրամադրվում է տարեկան մինչև 2 
անվճար այցելություն՝ առանց 
նախապայմանի

 Այս դեպքում հաճախորդը 2 անգամ է 
օգտվել lounge մուտքերից և վճարման 
պայմանը դեռ չի կատարել։

Օրինակ №1։

Օրինակ №2։

Օրինակ №3։

Օրինակ №4։  Տրամադրվում է տարեկան 
անսահմանափակ անվճար 
այցելություն, եթե վճարում կատարելու 
պայմանը բավարարված է

 Այս դեպքում հաճախորդը կատարել է
վճարման պայմանը և lounge մուտքերը 
դարձել են անսահմանափակ։



Visa Airport Companion-ը Chatbot-ում

 Visa Airport Companion-ի digital membership-ի ստացումը նաև հասանելի է լինելու IDBank Concierge-ում, որի վերաբերյալ լրացուցիչ 
կտեղեկացնենք։ Այս պահին ֆունկցիոնալի ապահովման գծով աշխատանքներ են տարվում․



Շնորհակալություն


